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Fullstandiga forsakringsvillkor MoneyGo Betalskydd

Obligatorisk gruppforsakring

1. Allmant

Svea Bank AB, org.nr 556158-7634, ("Kreditgivaren”) har ingatt ett
avtal avseende obligatorisk gruppférsakring (“Gruppavtalet”) med
Solid Forsakringsaktiebolag, org.nr 516401-8482, (“Solid
Forsakring”), som utgdr grundvalen f6r den forsékring avseende
laneskydd som omfattas av dessa férsékringsvillkor. Svea Bank AB &r
registrerad innehavare av, och bedriver verksamhet under,
varumarket MoneyGo och refereras darfér i det foljande till som
"MoneyGo". MoneyGo é&r forsakringstagare och tillika
gruppforetradare f6r denna obligatoriska gruppforsékring
("Forsakringen”).

Forsakringen omfattar Kreditgivarens kunder, i form av
privatpersoner som ar folkbokférda eller stadigvarande bosatta i
Sverige och som uppfyller férutsattningarna for att kunna omfattas av
Forsakringen enligt punkt 3 och som inte valt att ansluta sig till den
l&neskyddsférsékring, i form av en frivillig gruppférsékring, som
Kreditgivaren tillhandahaller samt som inte avbéjt att omfattas av
Forsakringen.

Forsékringen omfattar den kredit hos Kreditgivaren, inklusive

eventuell senare hdjning av krediten, som Kreditgivaren och

kredittagaren ingatt kreditavtal om. Forsakringen galler enligt

nedanstaende definitioner vid:

a) ofrivillig arbetsldshet (géller endast dig som &r I6ntagare)

b) sjukskrivning (géller endast dig som &r I&ntagare eller
egenforetagare)

c) sjukhusvistelse (galler endast dig som &r egenféretagare eller
alderspensionar, fortidspensionér eller sjukpensionar)

d) dodsfall till f8ljd av olycksfall.

Egenféretagare omfattas inte av nagot férsakringsskydd gallande
arbetslsshet. Alderspensionér, fortidspensionar eller sjukpensionar
omfattas inte av ndgot forsékringsskydd géllande arbetslshet eller
sjukskrivning och léntagare omfattas inte av nagot férsékringsskydd
vid sjukhusvistelse.

2. Definitioner
Delbetala

Med delbetala avses att kredittagaren véljer att dela upp sin
betalning av utnyttjad kredit. Delbetalningen anses inte foreligga i
det fall en kund valjer att betala hela den f6r manaden aviserade och
utnyttjade krediten.

Dédsfall till f6ljd av olycksfall

Med dddsfall forstas dodsfall som intréffat under forsékringstiden pa
grund av olycksfall.

Egenféretagare

Egenféretagare innebar att Den férsdkrade har sin huvudsakliga
inkomst fran nagon av féljande former av néringsverksamhet;
- Enskild firma i vilken Den férsékrade innehar F-skattsedel.

- Aktiebolag eller ekonomisk férening dér Den férsakrade har
minst 50 % av rosterna eller aktierna eller andelarna och dér
Den forsakrade ar anstalld eller verksam som VD, vice VD,
styrelseledamot eller styrelsesuppleant.

- Handelsbolag eller kommanditbolag i vilket Den férsékrade
ar delégare eller komplementar.

Férsakringsgivare
Med férsékringsgivare avses Solid Forsakring.

Den férsikrade

Med Den forsékrade avses person som ingatt kreditavtal med
Kreditgivaren och som under férsdkringstiden uppfyller
férutsattningarna for att kunna omfattas av Forsakringen.

Férsakringstid
Med férsakringstid avses den tidsperiod for vilken Férsakringen &r
avtalad. Forsédkringstidens langd anges i punkt 7.
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Karenstid

Karenstid innebar att ersattning inte lamnas under viss tid.
Karenstiden réknas fran den dag Den férsékrade insjuknar eller fran
forsta arbetslésa dagen.

Férsdkringen

Med Forsékringen avses den laneskyddsférsakring som
forsékringsberattigad kan omfattas av pa grundval av Gruppavtalet
och pa de villkor som féljer harav.

Kreditavtal
Med kreditavtal avses ett |an eller en kredit som lantagaren tecknat
och erhallit genom kreditgivaren.

Kreditgivare (Férsakringstagare och gruppféretradare)
Med Kreditgivare avses Svea Bank AB (org.nr 556158-7634).
Kreditgivaren har tillstand att férmedla forsakring enligt lag
(2018:1219) om férsakringsdistribution.

Kredittagare
Med kredittagare avses en kund som ingatt kreditavtal med
Kreditgivaren.

Ofrivillig arbetsloshet

Med ofrivillig arbetsléshet avses att Den forsékrade, utan egen
mojlighet till paverkan, &r arbetslés till minst 50 % av Den férsékrades
totala arbetstid som gallde fér Den férsdkrade tiden ndrmast innan
intréffad arbetsléshet. Det kravs att Den forsakrade i sadant fall star
till arbetsmarknadens férfogande, &r inskriven som arbetssékande
hos Arbetsférmedlingen och inte har nekat mdjlighet till arbete.

Olycksfall
Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar Den forsékrade
ofrivilligt genom plétslig yttre handelse.

Sjukdom
Med sjukdom avses ett hélsotillstand som av behdrig lakare
diagnostiserats som sjukdom och som inte &r olycksfall.

Sjukskrivning

Med sjukskrivning avses att Den férsdkrade pa grund av sjukdom
eller olycksfall (sasom definierats i detta villkor), blir sjukskriven till
minst 50 % av den totala arbetstid som géllde f6r Den forsékrade
tiden nérmast fére sjukskrivningen.

Sjukhusvistelse

Med sjukhusvistelse avses att Den forsékrade, pa grund av sjukdom
eller olycksfall (sasom definierats i detta villkor), tvingas till
sjukhusvistelse alternativt tvingas till vistelse pa annan ort pa inradan
av lakare.

Varsel

Varsel innebér att arbetsgivaren enligt lag (1982:80) om
anstallningsskydd har gett den anstéllde besked om avslutande av
arbetstjénst. Varsel har skett nér arbetsgivaren dverldmnat
varselskrivelsen till den anstallde eller tva arbetsdagar efter det att
arbetsgivaren har skickat skrivelsen till den berérda arbetstagaren.

Skada

Med skada menas intréffad ofrivillig arbetsldshet, sjukskrivning,
sjukhusvistelse eller vistelse pa annan ort pa inradan av ldkare samt
dodsfall till 18ljd av olycksfall enligt definitioner i dessa
forsékringsvillkor.

3. Forsakrade

Forsékringen omfattar kredittagare som &r huvudsékande hos

MoneyGo och som beviljats kredit samt uppfyller férutsattningarna:

a) Privatperson

b) Stadigvarande bosatt i Sverige vid Forsakringens ikrafttradande,
samt nagot av nedanstaende;
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c') Loéntagare som ar:
- tillsvidareanstalld hos en och samma arbetsgivare under minst
3 manaders sammanhangande tid fore Forsakringens
ikrafttrédande. Varsel om uppsagning eller verkstalld
uppsagning far ej foreligga. Varsel om permittering eller
verkstélld permittering far ej féreligga och arbetsgivaren far ej
ta emot statligt stdd for anstéllningen enligt lag (2013:948) om
stod vid korttidsarbete
- fullt arbetsfér och ej uppbar sjukpenning, sjukersattning, a-
kassa, aktivitetsersattning eller liknande; samt
- inskriven i svensk férsakringskassa och ansluten till svensk
erkénd a-kassa.
c? Egenféretagare som ar:
- fullt arbetsfér och ej uppbar sjukpenning, sjukerséttning,
- a-kassa, aktivitetsersattning eller liknande
- inte &r inlagd pa sjukhus
- inte vistas pa annan ort till f6ljd av lakares inradan.
¥ Alderspensionar, fértidspensionir eller sjukpensionar som:
- inte ar inlagd pa sjukhus
- inte vistas pa annan ort till f5ljd av lakares inradan.

4. Vem omfattas av Forsakringen
Forsakringen géller fér Den forsékrade.

5. Nar och var Forsakringen galler

Forsakringen géller under dygnets alla 24 timmar, saval arbetstid som
fritid. Forsékringen géller i Norden samt vistelse utom Norden under
forutsattning att vistelsen inte varar langre tid &n 12 méanader.
Vistelse utom Norden anses inte vara avbruten genom tillfélliga
uppehall i Norden for lakarbesdk, sjukhusvard, affarer, semester eller

dylikt.

6. Forsakringens omfattning
Forsakringen omfattar den kredit hos Kreditgivaren for vilken
férsakring tecknats inklusive eventuell senare héjning av krediten.

6.1 Ofrivillig arbetsléshet (géller endast dig som &r I6ntagare)
Forsakringen ersatter ofrivillig arbets|dshet som innebar att Den
férsdkrade, utan egen mojlighet till paverkan, ar arbetslds i mer &n 30
dagar till minst 50 % av Den férsakrades totala arbetstid som géllde
for Den férsékrade tiden narmast innan intréffad arbetsléshet och att
Den férsakrade i sadant fall star till arbetsmarknadens férfogande, ar
inskriven som arbetssékande hos Arbetsférmedlingen samt inte
nekat majlighet till arbete.

Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) arbetsloshet till f6ljd av sdsongarbetsldshet, provanstélining eller
tidsbegrénsad anstélining

b) arbetsldshet om Den férsakrade uppbar aktivitetsersattning

c) frivillig arbetsldshet eller avsked pa grund av misskétsel

d) arbetsléshet beroende pa strejk eller olaglig handling utférd av
Den férsékrade

e) arbetsldshet nér Den férsakrade inte erhaller ersattning fran
a-kassa av annan grund &n utforsékring.

Forsakringen ldmnar inte erséttning for kredit som tagits i ansprak
efter det att Den forsakrade fatt kannedom om, eller borde haft
kannedom om, varsel.

6.2 Sjukskrivning (géller endast dig som ar |6ntagare eller
egenfdretagare)

Forsakringen ersatter Den férsakrade vid sjukskrivning (sadsom
definierats i detta villkor) som varar i mer an 30 dagar, med féljande
undantag.

Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) sjukskrivning da Den férsékrade inte uppbar sjukpenning
b) sjukskrivning om Den férsédkrade uppbéar sjukerséttning.

6.3 Sjukhusvistelse (géller dig som ar egenféretagare,
alderspensiondr, fértidspensionér eller sjukpensionar)

| det fall Den forsékrade tvingas till sjukhusvistelse (sdsom definierats
i detta villkor) i mer &n totalt 5 dagar ersatter Forsékringen kreditens
ordinarie manadsbelopp. For varje pabdrjad 5-dagarsperiod
darutdver ersatter Férsakringen med ytterligare manadsbelopp enligt
ovan, dock max 12 manadsbelopp.

Money

6.4 Dédsfall till foljd av olycksfall

| det fall Den forsékrade avlider till f6ljd av ett olycksfall utbetalas en
summa till Den férsakrades dédsbo som motsvarar Den forsakrades
skuld till Kreditgivaren vid dédstillfallet. Forsékringen ersatter max
50 000 SEK.

Undantag:

Erséttning utgar inte vid:

a) skada som intraffar och har samband med att Den forsakrade ar
paverkad av alkohol, andra berusningsmedel, sémnmedel eller
narkotiska medel

b) skada som drabbar Den férsékrade under deltagande i riskfylld
verksamhet, exempelvis i samband med bergsbestigning,
bungyjumping, flygsport sdsom fallskdarmshoppning och
drakflygning, motor- och idrottstavling eller tréning infér sddan

c) skada som intréffar under resa pa en plats som
Utrikesdepartementet avrader resa till

d) skada pa grund av Den férsakrades aktiva deltagande i brottsliga
handlingar.

7. Forsakringstid

Forsékringen borjar gélla fran och med ikrafttrédandedagen for
Férsakringen och den galler den manaden ut och de tre (3)
efterféljande manaderna. Darefter upphor Férsakringen, utan
foregdende avisering, att gélla. Forsakringens ikrafttradandedag
anges i ditt férsakringsbesked.

Du kan komma att erbjudas att teckna en frivillig gruppférsakring,
med motsvarande forsékringsskydd som Férsakringen, nar denna
obligatoriska gruppférsékring upphér att galla.

8. Premiebetalning
Premien &r kostnadsfri under férsékringstiden.

9. Ersattning

Ersattning utgar om Den forsékrade, som valt att delbetala sin kredit
eller betala av sitt 1an till MoneyGo, blir ofrivilligt arbetslés eller
sjukskriven i mer &n 30 sammanhéngande dagar (karenstid) eller
tvingas till sjukhusvistelse alternativt vistelse pa annan ort (se 6.3) eller
vid dédsfall till f6ljd av olycksfall. Erséttning lamnas inte under
karenstiden. Ers&ttning ldmnas under maximalt 12 manader per
skadetillfalle med det manadsbelopp som ska erldggas till féljd av
kreditavtalet. Med ordinarie manadsbelopp menas manadsbelopp
enligt den kontoplan Den férsakrade (tillika kredittagaren) betalt flest
ganger under de 5 ndrmaste manaderna fére intraffad skada.
Ersattning lamnas for hel kalendermanad och utbetalas direkt till
Kreditgivaren. Kontantersattning utgar ej. | det fall Den férsakrade
avlider till f8ljd av ett olycksfall utbetalas en summa till Den
forsakrades dédsbo.

Undantag:

Ersattning utgar ej for rénta och avgifter som uppkommer pé grund
av kredittagarens betalningsférsummelse. Forsékringen ersatter inte
for kredit som tagits i ansprak efter det att Den forsékrade fatt
kannedom om, eller borde haft kannedom om, handelse vilken
medfor ratt till ersattning.

10. Forsakringens fortida upphorande

Forsakringen upphdr automatiskt om kreditavtalet upphor eller
annars senast efter férsakringstidens utgang. Férsakringen upphor
dven om den sags upp av Solid Férsékring i enlighet med reglerma i
Forsakringsavtalslagen (2005:104) (FAL) eller om Gruppavtalet
upphor. Den forsékrade kan nar som helst avbdja att omfattas av
Forsakringen genom att kontakta Kreditgivaren.

Solid Férsékring forbehaller sig ratten att inte erbjuda efterskydd
eller fortsattningsférsakring till Den férsakrade pa grund av
Forsakringens art enligt bestdmmelserna i FAL.

11. Skadeanmalan

Ansprak pa ersattning ska snarast mojligt efter intréffad skada séndas
till Solid Férsakring. Vid ansprak pa ersattning ska Den férsékrade
tillhandahélla Solid Férsékring de handlingar Solid Forsékring vid
varje tid anser sig behdva for att kunna beddma ratten till erséttning.
Den férsakrade ska ocksa ge Solid Forsakring fullmakt att inhamta
uppgifter som Solid Férsékring vid varje tid anser sig behdva
inhamta.
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Forsakring



MOPO07 — OBLIGATORISK GRUPPFORSAKRING
2026-01-01
Sida 3 av3

Till skadeanmalan ska det vid ofrivillig arbetsléshet bifogas:

e Specifikation &ver erséttning fran arbetsldshetskassa.

® Intyg fran senaste arbetsgivare om arbetsldsheten samt
anstallningstid.

¢ Kopia pa uppsagning.

® Intyg pa fast anstéllning nar Férsakringen tecknades.

vid sjukhusvistelse bifogas:

¢ Handling som styrker datum for sjukhusvistelse/rekommendation
fran |akare.

e Handling som styrker alderspension, sjukpension eller
fortidspension eller att Den forsékrade &r egenféretagare.

vid sjukskrivning bifogas:

e Lakarintyg.

e Utbetalningsspecifikation fran Forsakringskassan dar
ersattningsdagar framgar.

* Intyg pa fast anstallning nar Férsakringen tecknades.

V|d dodsfall till fljd av olycksfall bifogas:
Doédsorsaksintyg, underskriven av l&kare.
e Underlag som styrker olycksfall.
e Polisrapport vid trafikolyckor eller liknande.
e Dokumentation till styrkande av dédsboets kontonummer.

For att inte ersattningen ska paverkas negativt ska anmélan dver
intréffad skada goras sa snart som méjligt (vid skada pa grund av
arbetsldshet eller sjukskrivning behdver skadeanmélan inte géras
forran karenstiden har passerat). Finns det ndgon annan férsakring
som géller f6r samma skada, maste uppgift om denna finnas med i
skadeanmélan.

Skadeanmaélan gdrs digitalt pa:
www.solidab.se/anmal-skada-betalforsakring

Alternativt skickas per post till:
Solid Forsakringsaktiebolag, Laneskydd
Box 22068, 250 22 Helsingborg

For mer information:
Kundservice: 0771-113 113
Hemsida: www.solidab.se

12. Utbetalning

Eventuell utbetalning fran Férsékringen ska ske inom 30 dagar efter
det att Den férsakrade fullgjort det som aligger denne. Om Den
férsdkrade i samband med skadeanmalan lamnat oriktiga uppgifter,
fortigit eller dolt nagot av betydelse fér bedémningen av rétten till
ersattning kan ers&ttningen séttas ned eller utebli.

13. Angerritt

| enlighet med bestdmmelserna i lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler (2005:59) har férsakringstagare ratt att frantréda
avtal som &r ingdngna pa distans t ex via telefon eller internet eller
utanfor saljarens affarslokaler (dngerrétt). Angertiden ar 14 dagar fran
den dag d avtalet ingicks. Angerfristen bérjar I6pa tidigast nar Den
férsakrade har fatt lagstadgad information och villkor.

For att utdva din angerratt kontaktar du MoneyGo pa telefon eller
skriftligen inom ovanndmnda tid.

Har Den forsékrade eventuellt hunnit betala férsékringspremie
aterbetalas pengarna inom 30 dagar, dock med avdrag fér den tid
Forsakringen har varit giltig. Har ingen férsakringspremie betalts kan
Den forsakrade istallet kravas att betala for den tid Férsékringen varit

giltig.

14. Preskription

For att ha ratt till ersattning maste talan vackas inom tio (10) ar fran
tidpunkten nér det férhallande som enligt férsakringsavtalet
beréttigar till sddant skydd intradde. Om anspraket ar anmalt till
Solid Férsékring inom den tid som anges i férsta meningen, &r fristen
att vacka talan alltid minst sex (6) manader fran det att Solid har
forklarat att Solid tagit slutlig stéllning till anspraket. Om talan inte
vécks enligt det nu sagda, gar rétten till frsakringsskydd férlorad.
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15. Force majeure

Forsékringen géller inte for forlust som kan uppsta om
skadeutredning, reparationsatgérd eller betalning av ersattning
fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig,
militéra Gvningar, revolution, upplopp, terrorism, uppror, atom- eller
karnprocess, myndighetsatgérd, beslag, strejk, lockout, blockad eller
liknande héndelse. Som force majeure handelse raknas ej lockout om
Solid Forsékring sjélvt vidtar sadan konfliktatgard.

16. Tillamplig lag

For forsakringsavtalet ska svensk lag gélla. Utover férsékringsvillkoren
géller Férsakringsavtalslagen (2005:104).

Vid distributionen av denna Forsékring har svensk lag om
marknadsféring féljts.

17. Om vi inte skulle komma overens

Om du inte &r néjd med ett beslut eller andra fragor som rér vara
produkter och tjdnster ber vi dig ta kontakt med oss. Vi tycker att det
&r av storsta vikt att hora din asikt och att folja upp fragor som du ar
missndjd med. Vi ar givetvis beredda att ompréva ett beslut om t.ex.
forutsattningar dndrat sig eller vi missforstatt varandra.

Skicka ett skriftligt klagomal via e-post eller brev till
klagomalsansvarig pa Solid Forsékring klagomal@solidab.se eller
Solid Forsékring, Att: Klagomalsansvarig, Box 220 68, 250 22
Helsingborg.

Om du dérefter fortfarande inte &r néjd, har du méjlighet att
dverklaga beslutet till Solids Férsékringsnamnd.

Om du inte godtar Solid Forsakrings beslut har du méjlighet att fa

arendet provat externt enligt foljande:

—  Allménna Reklamationsndmnden (statlig myndighet som prévar
konsumenttvister kostnadsfritt), Box 174, 101 23 Stockholm

- Domstolsprévning - En forsékringstvist kan ocksa i de flesta fall
provas i allman domstol.

Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsakringsfragor kan du vénda dig

till:

- Konsumenternas Forsékringsbyra ger allmanna upplysningar
och vagledning i férsékringsfragor.
Skriv till: Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24215, 104 51
Stockholm

—  Halld Konsument (www.hallakonsument.se), oberoende
végledning genom Konsumentverket.

- Kommunal konsumentvégledare kan ocksa ge rad och
information.

18. Forsakringsgivare

Solid Foérsékringsaktiebolag
Org.nr 516401-8482

Box 22068, 250 22 Helsingborg
Kundservice: 0771-113 113
E-post: kunder@solidab.se
Webbplats: www.solidab.se

Solid Férsékring star under Finansinspektionens tillsyn.

19. Forsakringstagare och gruppforetradare

Svea Bank AB (org.nr 556158-7634), Evenemangsgatan 31,

169 89 Solna. Registrerad anknuten férsakringsférmedlare i
férsakringsférmedlarregistret som halls tillgéanglig hos Bolagsverket,
www.bolagsverket.se. Tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen i
Sverige, www.fi.se. Svea Bank AB férmedlar, under varumarket
MoneyGo, férsékringar &t Solid Forsakring. For férmedlingen av
denna férsakring har MoneyGo rétt till ersattning for administration
och viss provision.

Om Férsékringstagaren inte ar néjd med handléggningen géllande
forsékringsférmedlingen kan han/hon vénda sig till MoneyGos
klagomalsansvarige via e-post till info@moneygo.se alternativt via
brev till:

MoneyGo

Att: Klagomalsansvarig
Box 1061

251 10 Helsingborg
Telefon 042 300 91 00

Solid
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